
 

Lean Administrationsspelet 
– Upplev fördelarna med lean 

Spela, lär och uppleva hur lean ger resultat. Det upplevelsebaserade spelet 
visar hur leanprinciperna påverkar resultatet i en service-, tjänste- eller 
administrativ verksamhet. 

Utbildningens innehåll 
Spelet visualiserar och förklarar principer och 
verktyg som: 
• Organisera kring flödet och processen, inte 

uppgiften 
 
Lean Administrationsspelet är en simulerad administrativ verksamhet, där 
du får anta olika roller. Du utmanas till att ta initiativ och beslut om konti-
nuerliga, och ibland radikala förbättringar av din arbetsplats. Tillämpning 
av olika leanprinciper varvas med diskussioner om hur dessa påverkar 
utfallet och hur man tar nästa förbättringssteg. Spelet spelas i flera 
omgångar. Spelet skiljer sig från andra spel då deltagarna själva får välja 
lösningar, det ökar upplevelsen och det praktiska lärande av grund-
principerna i lean. 

• Skapa kontinuerliga flöden 
• Kartläggningsmedtodik 
• Begreppen värdebehov och falskt behov  
• Förstå behovet av utjämning i tiden och 

mellan individer 
• Lägg beslutspunkten där arbetet genomförs 

och bygg in kvalitetssäkring i processen 
• Fånga och förstå information vid källan 

 • Rätt från början 
Deltagarna tränas bl.a. i utjämning, eliminering av slöseri, kartläggning av 
serviceverksamheter, vad takt innebär i service, standardiserat arbete, 
effektiv arbetsplats (5S), rätt från mig, flödesorientering, falskt behov med 
mera. 

 
Mål 
• En fokuserad och praktisk resa från ett 

”konventionellt” till ett ”lean” synsätt 
  • Skapa en sammansvetsad grupp med 

gemensamma erfarenheter av 
förbättringsarbete och nytänkande 

Vi rekommenderar också 
Handledarträning för att själv kunna genomföra Lean Administrations-
spelet. • Ökad förståelse för muda (slöseri), mura 

(ojämnheter) samt muri (överbelastning)  
 För vem? 
Förkunskaper För alla som vill ha en lärorik och självupplevd introduktion till 

grundprinciperna i lean. Inga förkunskaper krävs. 
  
Omfattning och avgift Vad är lean? 
1 dag, kl 08.00-17.30 Lean innebär att arbeta med ständiga förbättringar, att identifiera och 

eliminera slöseri. Det handlar inte om att arbeta snabbare, utan om att 
arbeta smartare. Och att lära sig att se vad som skapar värde ur kundens 
perspektiv. Eller med andra ord; gör allt så enkelt som möjligt, synliggör 
allt och respektera dina medarbetare. Det låter enkelt – och det är enkelt 
och mycket effektivt när du har kunskapen och verktygen. Vårt mål är att 
ge dig kunskapen, verktygen och kraften att arbeta lean. 

 
Medlem: 5 200 kr  
Ej medlem: 5 500 kr 
Erbjudande: Gå fyra betala för tre. 
 
I avgiften ingår: Dokumentation, kursmaterial, 
fika och lunch. Utbildningsmaterial, vanligtvis 
PowerPoint, får du med dig efter utbildningen 
och som du fritt kan använda och jobba vidare 
med. Resor och logi ingår ej. 

 
Mer information 
För mer information och företagsinternt upplägg kontakta Stina 
Palmqvist, telefon 0706-20 60 22, e-post stina.palmqvist@plan.se.  

Aktuella datum och anmälan  
Gå in på plan.se/lean  

 
 

Plan är Sveriges största nätverk för dig som är 
intresserad av logistik och lean. Vi är icke-
vinstdrivande, med syftet att utveckla Sveriges 
konkurrenskraft. Våra utbildningar i lean 
genomförs i samarbete med Lean Forum, 
Sveriges ledande inspiratör för att maximera 
värde och minimera slöseri. 

Telefon: 08-24 12 90
E-post: info@plan.se 
Webb: www.plan.se 
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